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d’information par sont fondés sur les prospect et pourles | Identité, code d’identification conservation : droit d’acces, de départements Chugai Pharma Franceen | susceptibles

démarchage ou intéréts légitimes finalités décrites au | OneKey et numéro RPPS, La durée de rectification et charge de la gestion des clients et d’étre transféré a

prospection visantala
promotion des
médicaments

b) Communication
promotionnelle,
institutionnelle,
médicale et
scientifique

(économiques, en
termes d’organisation
et de développement
de I'activité et de
qualité de
I'information
promotionnelle)
poursuivis par Chugai
Pharma France.

Les intéréts légitimes
poursuivis par Chugai
Pharma France sont
mis en balance avec
vos intéréts, libertés
et droits
fondamentaux qui
exigent une
protection de vos
données
personnelles. Les
intéréts de Chugai
Pharma France ne
peuvent prévaloir par
rapport aux votres.
Vous pouvez
demander des
précisions auprées du
DPO.

point (a), (b), le
traitement de vos
données ne revét
aucun caractere
réglementaire ou
contractuel et la
non-fourniture de
vos données n’a
aucune
conséquence a
votre égard.

Dans tous les cas, la
réalisation de profils
mis en place par
Chugai Pharma
France a pour
objectif principal de
VOUS proposer une
communication
personnalisée et
rationnaliser
I'activité
promotionnelle et
n’a pas de
conséguences
individuelles
significatives a votre
égard.

parcours et environnement
professionnels, coordonnées
professionnelles, centres
d’intérét, modalités de visite

Sources des données :

Les données peuvent étre
collectées directement auprés
de vous (lorsque nous sommes
en contact direct avec vous),
aupres d’1QVIA (prestataire
spécialisé a cet effet et
fournissant la base « OneKey »)
ou a partir de sources
accessibles au public telles que
le répertoire partagé des
professionnels de santé (RPPS),
le répertoire ADELI, I'annuaire
santé et les sites internet publics
des établissements de santé.
Une information détaillée
relative au traitement de vos
données par IQVIA est
disponible ici.

conservation
maximale de vos
données est
troisans apresle
dernier contact
avec Chugai
Pharma France.

d’effacement de vos
données, de
limitation du
traitement, ainsi
que du droit de
définir des
directives relatives
au sort de vos
données apres votre
décés.

Vous pouvez vous
opposer au
traitement de vos
données. Vous
pouvez, en
particulier,
demander a étre
retiré de notre base
« prospects » et/ou
de la base « OneKey
» gérée par IQVIA,
sans avoir a vous
justifier. De méme,
VOUS pouvez vous
opposer, a tout
moment et sans
avoir a vous
justifier, a étre
destinataire de nos
campagnes de
communication.

prospects tout autre département
susceptible de vous adresser de la
communication ainsi que les affaires
pharmaceutiques, aux prestataires
agissant pour le compte et sur
instructions de Chugai Pharma France
(notamment les CRMs et outils
permettant I’'envoi de communication),
a lQVIA, a notre partenaire ROCHE,
auditeurs et aux autorités compétentes,
le cas échéant.

Vos données peuvent étre transmises a
I'établissement de santé au sein duquel
Vous exercez votre activité, si ce dernier
en fait la demande ou si cette
disposition est prévue dans les regles de
visite imposées par la Direction de votre
établissement.

Chugai
Pharmaceutical
Co. Ltd. basé au
Japon (pays
adéquat) ou aux
filiales Chugai
situées en Europe
(pays adéquats).

Vos données au
format
électronique sont
hébergées sur les
serveurs
informatiques de
Chugai Pharma
France situés au
Royaume-Uni
(pays adéquat) au
sein des entités
suivantes : Chugai
Pharma Europe,
Equinix, Iron
Moutain.

Vos données sont
hébergées
égalementsurles
serveurs des
prestataires de
Chugai Pharma
France situés en
Europe.

En cas de
transfert ad hoc



mailto:juridique@chugai-pharm.fr
https://www.cnil.fr/fr/transferts-de-donnees-hors-ue-le-cadre-general-prevu-par-le-rgpd
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c) Gestion des
communications
obligatoires

Le traitement est
fondé sur une
obligation
réglementaire de
Chugai (article
R.5122-11 du code
de la santé publique )
et charte et
référentiel de
I'information
promotionnelle

Catégories de données
Identité, coordonnée, spécialité,
poste

Sources des données :

Les données peuvent étre
collectées directement auprés

de vous (lorsque nous sommes
en contact direct avec vous),
aupres d’l1QVIA (prestataire
spécialisé a cet effet et
fournissant la base « OneKey »)
ou a partir de sources

accessibles au public telles que

le répertoire partagé des
professionnels de santé (RPPS),

le répertoire ADELI, I'annuaire
santé et les sites internet publics
des établissements de santé.

Une information détaillée relative
au traitement de vos données par
IQVIA est disponible ici.

Durée de
conservation :
a 3ansapres
le dernier
contact avec
le
professionnel
de santé puis
10 ansen
archivage
intermédiaire

Vous disposez d’'un
droit d’acces, de
rectification et
d’effacement de vos
données, de
limitation du
traitement, ainsi
que du droit de
définir des
directives relatives
au sort de vos
données aprés votre
décés.

Le traitement releve
d’une obligation
|égale de Chugai
Pharma France et
ne peut faire I'objet
d’une demande
d’opposition.

Vos données sont accessibles aux
départements Chugai Pharma France en
charge de la gestion des clients et
prospects tout autre département
susceptible de vous adresser de la
communication ainsi que les affaires
pharmaceutiques, aux prestataires
agissant pour le compte et sur
instructions de Chugai Pharma France
(notamment les CRMs et outils
permettant I'envoi de communication),
a lQVIA, a notre partenaire ROCHE,
auditeurs et aux autorités compétentes,
le cas échéant.

os données peuvent étre transmises a
I’établissement de santé au sein duquel
lVous exercez votre activité, si ce dernier en
fait la demande ou si cette disposition est
prévue dans les regles de visite imposées
par la Direction de votre établissement.

d) U'Appréciation,
réclamation sur la
qualité de
I'information
promotionnelle
délivrée par Chugai
Pharma France

e) Le traitement est
nécessaire au respect
d’une obligation
légale a laquelle
CHUGAI PHARMA
France est soumis
(article L. 162-17-4 du
code de la sécurité
sociale, Charte et
Référentiel de
certification de
I'information

promotionnelle

Dans le cadre d’une
relation établie
entre Chugai
Pharma France et
vous (par ex. un
rendez-vous avec
un délégué) et pour
les finalités décrites
au point (e), le
traitement de vos
données a un
caractere
réglementaire (tel
qu’imposé par la
HAS) et la non-
fourniture de vos
données peut
empécher le
maintien des
relations entre vous
et Chugai Pharma
France.

Catégories de données :
identité, numéro RPPS, parcours
et environnement
professionnels, coordonnées
professionnelles, modalités de
visite.

Sources des données :

Les données peuvent étre
collectées directement aupres
de vous.

Durée de
conservation :
La durée de
conservation est
de5ansapresle
traitement en
base active puis
10ansen
archivage
intermédiaire.

Vous disposez d’un
droit d’acces, de
rectification et
d’effacement de vos
données, de
limitation du
traitement, ainsi
que du droit de
définir des
directives relatives
au sort de vos
données apres votre
déceés.

Le traitement releve
d’une obligation
|égale de Chugai
Pharma France et
ne peut faire I'objet
d’une demande
d’opposition.
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